5.2 Аэропорты
(зарубежный и отечественный опыт)

Аэропорт Франкфурт-на-Майне (FRA) имеет  два терминала, которые связаны скоростными поездами,  являются бесплатными и снабжены  пандусами для инвалидных колясок. Между терминалами курсируют бесплатные автобусы с интервалом 10 минут. 

Аэропорт имеет автоматические двери, адаптированные телефоны и туалеты для инвалидов.
В Международном аэропорту Дюссельдорф (DUS) есть номера для инвалидов и инвалидных колясок доступны для тех, кто просит об этом.

Международный аэропорт Гонконга полностью доступен для пассажиров-инвалидов. Существует множество туалетов, лифтов, наклонных плоскостей и эскалаторов вокруг аэропорта и в Центре Наземных транспортировок с приспособлениями для кресел-каталок. Парковочные места для машин, зарезервированные для водителей-инвалидов, доступны на четырех автостоянках. 
Кресла-каталки предоставляются авиалиниями бесплатно; пассажиры должны информировать авиалинии предварительно перед поездкой.
Для облегчения передвижения инвалидов по зданию терминал  аэропорта Внуково оборудован пандусами и специальными лифтами. В кабинах предусмотрены поручни, а кнопки вызова расположены на доступной для инвалидов-колясочников высоте. В лифтах также предусмотрено дублирование надписей шрифтом Брайля и голосовое объявление остановок. Всего в терминале «А» построено 78 лифтов, 61 эскалатор и 38 траволаторов. Кроме этого, на всей территории терминала реализована так называемая система «гладкий пол», позволяющая маломобильным пассажирам свободно перемещаться.

Информация о прибытии и отправлении рейсов в аэропорту не только отображается на табло, но и дублируется объявлениями по громкой связи. Незрячие пассажиры при всех передвижениях по терминалу сопровождаются сотрудниками Внуково.
Уфимский аэропорт обзавелся новой спецтехникой - амбулифтом. С помощью этой машины людям с ограниченными возможностями станет легче попасть в самолёт или покинуть его. В кабине подъемника могут находиться 2 инвалидных кресла и 2 сопровождающих человека. Амбулифт имеет так называемый сквозной коридор, чтобы не нужно было разворачиваться внутри кабины. Машина поднимается более чем на 5 метров и подходит практически ко всем типам самолетов. 
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Рис.1 Терминал для получения информации (удобен как для здоровых людей, так и для людей с ослабленным зрением)
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Рис.2 Табло с контрастно выделенными названиями рейсов самолетов для слабовидящих инвалидов
[image: image3.jpg]



Рис.3 Специальный лифт для лиц с ограниченными возможностями 
в аэропорту
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Рис.4 Санитарно-гигиеническая комната, 
оборудованная специально для инвалидов
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Рис. Указатель мест обслуживания инвалидов

5.3. Железнодорожные вокзалы 
На российских железных дорогах курсирует более 100 вагонов со специальными купе, предназначенными для инвалидов. В таких купе предусмотрено всё, чтобы облегчить путешествие для людей, имеющих проблемы со здоровьем. 

Вход в вагон поезда оборудован специальным подъемником, с помощью которого пассажир, не покидая инвалидной коляски, может попасть внутрь как с высокой, так и с низкой платформы.

Двухместное купе, предназначенное для инвалида и сопровождающего, шире стандартного. Чтобы инвалид мог без посторонней помощи пересесть в кресло, имеются специальные вспомогательные ремни. Спальная полка трансформируются в любое удобное больному пассажиру положение. 

Для слепых и слабовидящих низко расположенные выключатели, розетки, кнопки вызова проводника снабжены табличками с рельефным текстом — для чтения «пальцами», и специальным звуковым устройством, сообщающим необходимую информацию. Автоматизированная система связи позволяет в экстренной ситуации вызвать проводника. 

Туалет в таких вагонах также шире и больше по размерам, чем в обычных, в нем установлены дополнительные поручни. Туалет снабжен звуковым и световым табло — для пассажиров, имеющих проблемы со зрением или слухом.
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Рис. Вход на вокзал
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Рис. Касса для инвалидов с поручнями и пандусом на вокзале
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Рис. Указатель расположения туалета для лиц 

с ограниченными возможностями
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Рис. Таксофон для слабовидящих инвалидов
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Рис. Подъемная платформа  для доступа инвалидов в вагон поезда
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Рис. Места для инвалидов в современных поездах
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Рис. Специальные купе для инвалидов в вагонах поездов
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Рис. Санитарно-гигиеническая комната, оборудованная специально для инвалидов-колясочников
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